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1 Palvelun perustiedot

N&et Sparkin etusivulla koosteen palauteprosessin paévaiheista niista opintojaksoista, joille
ilmoittautumisesi on hyvéksytty ja voimassa, ja joissa on joku aktiivinen palautetoiminto.
Jarjestelma ohjaa vaihe vaiheelta, mita palautelomakkeita ja lisatietoja on saatavilla ja milloin.

Tarkeimmaét vaiheet opiskelijalle ovat

1. palautelomakkeeseen vastaaminen (ohjeen kohta 2.2)

2. lisatietojen lukeminen:
a. vastauskoosteraportti (ohjeen kohta 3.1)

b. mahdollinen opettajan vastaus palautteeseen (ohjeen kohta 3.2).

1.1 Sijainti

Spark-palautepalvelu on sijoitettu osaksi korkeakoulun opintohallinnon jarjestelméaa. Loydat sen

Pepista, opiskelijan tydpoydalta:
1. ylapalkista -> OPINTONI - Opintopalaute
a. linkki, joka vie palautepalvelun etusivulle
2. alempaa etusivulta -> Anna palautetta

a. lista niista palautekyselyistd, minka vastausaika on menossa lahiaikoina umpeen,

b. linkki, joka vie palautekyselylomakkeelle

Voit kayttdd Spark-palautepalvelua myds mobiililaitteella.
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Studyon testiymparisto

Tama testiymparisté on rakennettu Pepin
kehitykseen liittyvia toimeksiantoja varten.
Ympéristo on tarkoitettu Studyon tekemien
muutosten toiminnalliseen testaamiseen,
suorituskyvyn testaamiseen seka mittaamaan miten
ohjelmistot toipuvat palvelimien kaynnistamisen
jalkeen.

Ympérist6on asennetut palvelimet on asennettu
siten, ettd ne kdynnistyvat muutaman kerran
paivassa satunnaiseen aikaan. Ota tama
huomioon testauksessa!

Anna palautetta

NAYTA KAIKKI OPINTOPALAUTTEET

JAO0AAS52-3001 Java ohjelmointi (alkaa
alle 31 pdivan paasta) - Loppupalaute
VASTAUSAIKAA 60 PAIVAA

o

© ANNA PALAUTE

PHOO0AA53-3001 PHP ohjelmointi (alkaa
yli 31 pdivan paasta) - Loppupalaute
VASTAUSAIKAA 48 PAIVAA

o

© ANNA PALAUTE

Kuva 1: Peppi - Opiskelijan tyopoydan etusivu
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1.2 Kielivalinta

Spark-palautepalvelu toimii silla kielella, milla kaytat Peppi& muutenkin. Voit vaihtaa
kielivalinnan Pepissa.

1.3 Selaimet

Selaimista suositellaan kaytettavaksi esimerkiksi Chromea, Safaria, Mozilla Firefoxia tai Edgea
- vanhempi Internet Explorer ei esimerkiksi toimi.

1.4 Mahdolliset ongelmatilanteet

Tutustu aina ensin tahan kayttbohjeeseen. Jos palautepalvelu ei toimi ohjeistetulla tavalla,
kokeile

- kirjautua ulos palvelusta, sulje selain, ja

- kirjaudu takaisin Spark-palveluun.

- Kokeile myos toista selainta.

Jos tama ei auta, ilmoita virheesta korkeakoulusi tukipyyntojarjestelmaan.

2 Palautteen antaminen

2.1 Etusivu: Opintopalautteet

Néet Sparkin etusivulla koosteen niista opintojaksoista, joille ilmoittautumisesi on hyvaksytty ja
voimassa, ja joissa on joku aktiivinen palautekysely. Jokaisella rivilla naet ko. opintojakson
nimen ja koodin, seké palautelomakkeen nimen ja tyypin (esim. Loppupalaute tai vélipalaute).

Etusivun koosteessa nakyy kunkin opintojakson palautelomakkeen tila: se voi olla joko
1. aktiivinen (sininen puhekupla) + ANNA PALAUTE
a. vastausaika kdynnissa, montako paivaa aikaa tayttaa palautelomake
2. palauteraportti luettavissa (vihreat palkit) + NAYTA RAPORTTI
a. vastausaika on paattynyt, voit avata koosteraportin kaikkien vastausten
keskiarvoista
3. vastaus palautteeseen luettavissa (vihreat puhekuplat) + NAYTA RAPORTTI
a. vastausaika on paattynyt ja opettaja on laatinut vastauksen palautteeseen, voit
avata koosteraportin ja lukea opettajan vastauksen



Opintopalautteet

ENOOAAO7-3002 Ruotsi - Loppupalaute

VASTAUSAIKAA 19 PAIVAA © ANNA PALAUTE

VEOODAA46-3001 Vendjd - Loppupalaute

VASTAUS PALAUTTEESEEN LUETTAVISSA 01.06.2020 ASTI M NAYTARAPORTTI

NOO00AA54-3001 NodeJS ohjelmointi (paattyy 14 pdivan padstd) - Loppupalaute

VASTAUSAIKAA 6 PAIVAA © ANNA PALAUTE

MAQ0AA44-3001 Mandariini - Loppupalaute

VASTAUS PALAUTTEESEEN LUETTAVISSA 03.06.2020 ASTI L2 NAYTARAPORTTI

E

Kuva 2: Palautepalvelun etusivu ja kooste opintojaksoista

Mikéali et antanut palautetta vastausaikana, huomaathan, etta
- kysely poistuu etusivun listalta heti vastausajan paatyttya,
- mikali kyse on loppupalautekyselysta, et nde muiden opiskelijoiden vastauskoostetta,
- mikali kyse on loppupalautekyselysta, et nae mahdollista opettajan vastausta annettuun
palautteeseen.

Jos etusivun nakymassa ei nay kyselyitd opintojaksosta, se tarkoittaa, etta sinulla
- eiole aktiivisia kyselyita joihin voisi vastata, ja
- eiole vastattuja kyselyitd, joihin olisi luettavissa koosteraporttia tai vastausta
palautteeseen.

Huomioi myo6s poikkeustilanne:
- Mikali sinut on poistettu kurssilta palautelomakkeen aukeamisen jalkeen,
palautteenantomahdollisuus poistuu.

2.2 Palautelomake

Voit avata yksittaisen aktiivisen palautelomakkeen klikkaamalla etusivulla opintojakson rivin
paasta nappia “ANNA PALAUTE”. Uudella sivulla naet valitun opintojakson nimen ja koodin,
opettajien seka palautelomakkeen nimen (esim. loppupalaute). Naet myoés, kuinka monta paivaa
vastausaikaa on jaljella - lomake sulkeutuu viimeisena paivana klo 23.59.



Samin kootut Jazzit - Loppupalaute

TOTEUTUKSET: S-00AA32-3002 JAZZENSEMBLE / SAMI LINNA, S-00AA32-3003 JAZZENSEMBLE / SAMI LINMA, 5-00AA32-3005 JAZZENSEMBLE / SAMI LINNA, S-00AA32-3001 VASTAUSAIKAA
JAZZENSEMBLE / SAMI LINNA 172 PAIVAA

QPETTAJAT: ELLI JOKINEN, LEENA OPETTAJA, TEPPO TESTAAJA, MATTI TESTAAJA, TEPPO TESTIOPETTAJA

TAHDELLA * MERKITYT KENTAT OVAT PAKOLLISIA NAYTA OPINTCJAKSON TIEDOT

Yleiset kysymykset

Seuraavat kysymykset koskevat kaikkia kursseja

Miten kehittéisit opintojaksoa, jotta osaamistavoitteet saavutettaisiin paremmin?

Mitka asiat edistivat oppimistasi?

Arvioi oman oppimisen toteutumista

Valttava (1) Tyydyttava (2) Hyva (3) Erittain hyva (4) Kiitettava (5)

Ocaamistavnitteiden saavittaminen (@) (@] (@) (@] (@]

Nayta opintojakson tiedot -painikkeesta naet opintojaksoon liittyvia lisatietoja esim.
oppimistavoitteita. Tietojen tarkastelu ei keskeyta palautteen antamista.

Vastaaminen on aina anonyymia (ellet itse kirjoita avovastaukseen omaa nimeasti tms.
lisatietoja). Palautelomakkeen kysymykset nakyvat silla kielella, mik& on méaaritelty toteutuksen
opetuskieleksi. Mikali toteutukselle, josta kysely suoritetaan on monta opetuskieltd, sinulta
pyydetaan ennen kyselyyn vastaamista paattamaan kieli, jolla kyselyyn haluat vastata.

Voit kayda lukemassa kysymyksia etukateen, ja olla vastaamatta kyselyyn. Mikali haluat
palauttaa vastaukset, muista lahettaa vastaukset. Palautelomakkeen lahetys tapahtuu napista
“TALLENNA”. Onnistuneen tallennuksen jalkeen naet kiitos-sivun.

HUOM! Kirjautumisessa on aikarajoite, eli istunto umpeutuu, mikali olet toimettomana
sivulla pitkan aikaa. Lomakkeella ei ole automaattitallennusta, eli jos palautetta ei |&hetetd,
luonnostellut vastaukset haviavat ja sinun tulee aloittaa alusta.

Voit jattdd palautteen vain kerran kullekin lomakkeelle, etkd pysty muokkaamaan
vastauksia tallennuksen jalkeen.



2.3 Muistutukset

Opintopalautejarjestelma lahettaa muistutuksia riippuen oppilaitoksesti asetuksista. Mahdollisia
muistutuksia ovat:
1. Huomioviesti kyselyn avautuessa
2. Muistutusviesti kyselyn vastausajan kuluessa, esim. viikko ennen kyselyn sulkeutumista.
3. Viesti raportoinnin valmistumisesta ja mahdollisesta vastapalautteesta.

3 Palautekoosteet

3.1 Palauteraportti

Kun vastausaika on paattynyt, kaikille loppupalautetta antaneille opiskelijoille avautuu
automaattisesti mahdollisuus lukea koosteraportti. Avaa koosteraportti etusivulta, ko.
opintojakson rivilti, napista “NAYTA RAPORTTI”. Etusivulla lukee myés, kuinka kauan
koosteraportti on vastanneilla opiskelijoilla luettavissa.

Raportti sisaltaa keskiarvot kaikista annetuista numeerista arvioista. Avovastaukset eivat tule
mukaan koosteraporttiin.

Né&et raportilla vastausten maaran ja vastausprosentin. Huomioi myos eri valilehdet
“Vastauksien lukumaarat” ja “Keskiarvot”.

Huomaathan, etta mikali et itse antanut palautetta vastausaikana, et nde muiden opiskelijoiden
vastausten koostetta, etkd mahdollista opettajan vastausta saamaansa palautteeseen, paitsi jos
oppilaitoksesi on paattanyt erikseen sallia koosteen ja vastapalautteen kaikille opintojaksolle
osallistuneille.

3.2 Palauteraportti ja vastaus palautteeseen

Kun vastausaika on paattynyt, kaikille loppupalautetta antaneille opiskelijoille avautuu
automaattisesti mahdollisuus lukea koosteraportti. Taman jalkeen ko. opintojakson opettajilla on
jonkin aikaa mahdollista kirjoittaa vastaus palautteeseen - tdma ei ole kuitenkaan pakollista.

Jos opettajat kirjoittavat ja julkaisevat vastineen, néet etusivulla ko. opintojakson rivilla tekstin
“Raportti ja vastaus palautteeseen luettavissa”. Etusivulla lukee myds, kuinka kauan
vastaus palautteeseen on luettavissa.

Klikkaa nappia “NAYTA RAPORTTI”. Opettajan / opettajien kirjoittama vastaus palautteeseen
on heti sivun alussa.



Huomaathan, etta mikali et itse antanut palautetta vastausaikana, et nde muiden opiskelijoiden
vastausten koostetta, etkda mahdollista opettajan vastausta saamaansa palautteeseen, paitsi jos
oppilaitoksesi on paattanyt erikseen sallia koosteen ja vastapalautteen kaikille opintojaksolle
osallistuneille.



